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Sunmi-Kassenhardware: Übersicht und Inbetriebnahme

Adiutor läuft auf Android-Kassenterminals des Herstellers Sunmi. Je nach Einsatzort kommen

unterschiedliche Modelle zum Einsatz:

Sunmi T3 - stationäres All-in-One-Kassenterminal für die Theke, mit optionalem

zusätzlichem Kundendisplay.

Sunmi L3 - tragbares Handheld-Terminal mit Akku, optional mit eingebautem Scanner, für

den mobilen Einsatz (z.B. am Tisch oder auf dem Festivalgelände) - oft mit eigener SIM-

Karte für mobiles Internet.

Sunmi D3 mini - kompaktes All-in-One-Terminal mit eingebautem Drucker und Scanner.

Sunmi D3 - grösseres Gegenstück zum D3 mini, ebenfalls All-in-One mit Kundendisplay.

Dieser Artikel beschreibt, was für alle Modelle gleichermassen gilt - Details und Besonderheiten

je Modell stehen im jeweiligen Geräte-Artikel.

Erste Inbetriebnahme

1. Gerät auspacken und - vor allem bei der L3 - den Akku vor dem ersten Einsatz vollständig

laden.

2. Gerät einschalten (Power-Taste). Da Sunmi-Geräte auf Android basieren, läuft beim

allerersten Start ein gewohnter Android-Einrichtungsassistent durch (Sprache, WLAN,

Datum/Uhrzeit).

3. Ist das Gerät bereits vom Systemhaus vorkonfiguriert, startet direkt danach automatisch

die Adiutor-App im Kiosk-/Vollbildmodus, ohne Zugriff auf den normalen Android-

Homescreen.

Aus der Adiutor-Kiosk-App aussteigen (PIN 1234)
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Adiutor startet auf diesen Geräten bewusst als Kiosk-App, damit das Servicepersonal nicht

versehentlich in Android-Einstellungen oder andere Apps wechselt. Um trotzdem z.B. das WLAN

zu ändern:

1. In Adiutor den Weg zum Verlassen der App wählen.

2. Bei der Sicherheitsabfrage den PIN 1234 eingeben - das ist der Adiutor-eigene Ausstiegs-

PIN. Er hat nichts mit dem 6-stelligen Admin-PIN zu tun, der z.B. für Kassenstock und

Schichtende verwendet wird (siehe Artikel "Wie ändere ich den Kassenstock und schliesse

ich eine Schicht ab?") - beide Codes sind unabhängig voneinander und werden an

unterschiedlichen Stellen abgefragt.

Zur Abgrenzung: Manche Sunmi-Geräte bringen zusätzlich eine eigene, geräteseitige Kiosk-

Sperre auf Betriebssystem-Ebene mit, unabhängig von Adiutor. Sie wird beim Verlassen über

"Power-Taste lange drücken -> Exit Kiosk" abgefragt und mit einem eigenen PIN geschützt. Bei

allen von uns eingerichteten Geräten wird dieser geräteseitige Kiosk-PIN bei der Ersteinrichtung

ebenfalls einheitlich auf 1234 gesetzt - er ist also in der Praxis derselbe Code wie der Adiutor-

Ausstiegs-PIN. Da es sich dabei um zwei technisch unabhängige Sperren handelt (Adiutor-App-

Ebene und Sunmi-OS-Ebene), kann es bei abweichend konfigurierten Geräten trotzdem

vorkommen, dass der geräteseitige PIN individuell vergeben wurde - im Zweifel beim

Systemhaus/IT- Verantwortlichen nachfragen.

WLAN aktivieren oder wechseln

Nach dem Verlassen der Kiosk-App (siehe oben):

1. Android-Einstellungen öffnen (App "Einstellungen"/Zahnrad-Symbol, oder

Schnelleinstellungen über Wischgeste von oben, sofern von der Kiosk-Konfiguration nicht

deaktiviert).

2. Netzwerk & Internet > WLAN öffnen und den Schalter oben aktivieren.

3. Aus der Liste verfügbarer Netzwerke das gewünschte WLAN wählen und das Passwort

eingeben. Um ein bereits gespeichertes Netzwerk zu wechseln: das aktuelle Netzwerk

antippen, "Trennen"/"Entfernen" wählen und danach das neue Netzwerk verbinden.

4. Gerät kurz sperren und wieder entsperren (oder neu starten) - Adiutor startet als Kiosk-

App automatisch wieder.

Werksreset (nur im Ausnahmefall)

Sollte ein Gerät komplett zurückgesetzt werden müssen: Einstellungen > System > Zurücksetzen

> "Auf Werkszustand zurücksetzen", oder im Recovery-Modus (Gerät ausgeschaltet, dann Power-

und Lauter-Taste gleichzeitig gedrückt halten, bis das Recovery-Menü erscheint; Navigation über
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die Lautstärketasten, Bestätigung mit der Power-Taste). Dabei gehen sämtliche lokalen Daten

und die Adiutor-Einrichtung verloren - vorher unbedingt beim Systemhaus bzw. Adiutor-Support

abklären.
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